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前言

本指南包括您安装 Kofax Power PDF、激活产品许可，然后开始使用该程序所需的信息。有关产品功能和
用户界面的详细信息，请参阅《Kofax Power PDF 帮助》。

产品文档
可在线获得完整的 Kofax Power PDF 文档集：

https://docshield.kofax.com/Portal/Products/PowerPDF/5.0.0-3uoz7ssq2b/PowerPDF.htm

Kofax Power PDF 文档集包括：
• Kofax Power PDF 发行说明
• Kofax Power PDF Technical Specifications（Kofax Power PDF 技术规范）（英语）
• Kofax Power PDF 入门指南
• Kofax Power PDF 帮助（也可从产品界面访问）

以下指南适用于拥有“Advanced Volume”（高级卷）许可证的用户：
• Kofax PDF RMS Protector for SharePoint Installation Guide（适用于 SharePoint 的 Kofax PDF RMS 保

护程序安装指南）
• Kofax PDF iFilter for SharePoint Installation Guide（适用于 SharePoint 的 Kofax PDF iFilter 安装指南）
• Kofax Power PDF Automation Interface Guide（Kofax Power PDF 自动化接口指南）
• Kofax Power PDF Command Line Reference（Kofax Power PDF 命令行参考）
• Kofax Power PDF Connector SDK Help（Kofax Power PDF 连接器 SDK 帮助）
• Kofax Power PDF JavaScript Reference Guide（Kofax Power PDF JavaScript 参考指南）
• Kofax Power PDF Network Installation Guide（Kofax Power PDF 网络安装指南）

离线文档
如果您所在组织的安全策略限制了 Internet 访问，可以通过离线或“本地”模式访问 Kofax Power PDF 文
档，“Advanced Volume”（高级卷）许可支持该模式。

要获取离线模式下使用的文档，请转到 Kofax Fulfillment Site（Kofax 实现网站）下载
KofaxPowerPDFDocumentation_5.0.0.zip，其中包含所有受支持语言的文档。系统管理员可以参考
《Kofax Power PDF Network Installation Guide》（Kofax Power PDF 网络安装指南）中 “Installation 
in Distributed Environments”（分布式环境中的安装）一章的说明，设置访问联机帮助的首选模式。
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# Power PDF 文档文件 (.zip) 不包括发行说明文件，这些文件可以从 Kofax Fulfillment Site（Kofax 实现
网站）单独下载。

有关可在离线模式下使用的文档翻译列表，请参阅离线文档文件。

系统要求
该产品的系统要求列在《Kofax Power PDF Technical Specifications》（Kofax Power PDF 技术规范）文
档中，该文档可随您的 Kofax Power PDF 文档一起在线获取，也可以从 Kofax Knowledge Base 获取。该
文档会定期更新，我们建议您在安装产品之前仔细阅读该文档。

扫描仪支持
在连接扫描仪供 Kofax Power PDF 使用之前，必须根据扫描仪制造商的规格安装扫描仪。请查阅扫描仪文
档以获取有关安装过程的信息。

兼容性
Kofax Power PDF 与下面所述的大多数行业标准扫描仪兼容。如果扫描仪出现问题，请与扫描仪制造商联
系以寻求帮助。通常，扫描仪制造商维护相应网站，以提供最新扫描仪驱动程序、常见问题解答和其他有
用信息。

TWAIN、WIA、ISIS 和 ScanSnap 驱动程序
Kofax Power PDF 支持由以下驱动程序控制的各种扫描仪：
• TWAIN
• WIA (Windows Image Acquisition)
• ISIS (Image and Scanner Interface Specification)
• 富士通 ScanSnap

Power PDF 支持任何完全兼容 TWAIN、WIA、ISIS 或 ScanSnap 的扫描仪，或至少能够以支持的分辨率
（200 到 600 dpi）提供二进制（黑白）图像的其他输入设备。扫描过程可以从扫描仪制造商提供的用户界
面驱动，也可以使用不带用户界面的预定义设置（一触式扫描）进行驱动。

扫描仪安装向导
Kofax Power PDF 包含扫描仪安装向导，该向导可帮助您设置和配置扫描仪以与您的软件一起使用。第一
次扫描要加入 PDF 文档中的图像时，该向导会自动启动。要启动向导，请在“主页”选项卡的“创建”组中选
择“从扫描仪” > “扫描设置”命令。

即使扫描仪安装向导为您的硬件预先选择了一种扫描模式，我们仍建议您谨慎选择最适合您扫描仪的选
项：
• 安全模式：默认为未知扫描仪预选该选项，以支持基本扫描功能。
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• 正常模式：如果扫描仪安装向导自动识别了扫描仪，则会预选该选项，以便该设备的所有特殊功能均可
用。我们建议您尽可能使用正常模式。

• 自定义模式：选择此模式可让扫描仪向导引导您完成测试过程，以确定适合您的扫描仪功能的最佳设
置。

Power PDF 会定期检查是否有新的扫描仪设置更新，并提示您在开始扫描作业前，应用这些更新。

培训
Kofax 提供课堂培训和基于计算机的培训，以帮助您充分利用自己的 Power PDF 解决方案。请访问 Kofax 
Education Portal（Kofax 教育门户），了解有关可用培训选项和时间表的详细信息。

获取 Kofax 产品帮助
Kofax Knowledge Base（Kofax 知识库）存储库包含定期更新的文章，让您随时了解 Kofax 产品。我们鼓
励您使用知识库来获得产品相关问题的答案。

要访问 Kofax Knowledge Base：

1. 转至 Kofax 网站主页并选择 Support（支持）。

2. 显示 Support 页面时，选择 Customer Support（客户支持） > Knowledge Base。

# Kofax Knowledge Base 已经过优化，可在 Google Chrome、Mozilla Firefox 或 Microsoft Edge 上使
用。

Kofax Knowledge Base 提供：
• 强大的搜索功能，可帮助您快速定位所需信息。

在 Search（搜索）框中键入搜索词或短语，然后单击搜索图标。
• 产品信息、配置详细信息和文档，包括发布的新闻。

滚动浏览 Kofax Knowledge Base 主页以查找产品系列。然后，单击产品系列名称以查看相关文章的列
表。请注意，某些产品系列需要有效登录 Kofax Portal（Kofax 门户）才能查看相关文章。

从知识库主页中，您可以：
• 访问 Kofax Community（Kofax 社区）（适用于所有客户）。

单击页面顶部的 Community（社区）链接。
• 访问 Kofax Customer Portal（Kofax 客户门户）（适用于符合条件的客户）。

单击页面顶部的 Support 链接。当显示 Customer & Partner Portals Overview（客户和合作伙伴门户
概述）时，单击 Log in to the Customer Portal（登录客户门户）。

• 访问 Kofax Partner Portal（Kofax 合作伙伴门户）（适用于符合条件的合作伙伴）。
单击页面顶部的 Support 链接。当显示 Customer & Partner Portals Overview 时，单击 Log in to 
the Partner Portal（登录合作伙伴门户）。
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• 访问 Kofax 支持承诺、生命周期策略、电子履行明细和自助服务工具。
转至 General Support（一般支持）部分，单击 Support Details（支持详细信息），然后选择相应的
选项卡。
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安装

本节包括成功安装、激活和启动 Kofax Power PDF 所需的过程。

您必须具有计算机管理员权限才能安装和激活程序，并需要具有 Internet 访问权限才能执行激活。

# 如果您有“Advanced Volume”（高级卷）许可证，请参阅《Kofax Power PDF Network Installation 
Guide》（Kofax Power PDF 网络安装指南）中有关在分布式环境中安装产品的说明。

安装并启动 Kofax Power PDF
此过程用于安装 Kofax Power PDF 并首次启动该程序。此过程对 Power PDF Standard 和 Power PDF 
Advanced 均适用。

1. 如果您打算将扫描仪用于 Kofax Power PDF，确认已按照制造商的说明将其安装并连接到计算机。
2. 确认您以具有管理员权限的用户身份登录到计算机。
3. 关闭 Microsoft 浏览器和应用程序（例如 Word、Outlook、PowerPoint 或 Excel），以便在安装过

程中将它们与 Kofax Power PDF 集成在一起。
4. 在计算机中下载 Kofax Power PDF 产品文件的文件夹中，双击 Setup.exe。

出现“Kofax Setup Launcher”。
5. 在继续安装之前，您可以执行以下操作：

• 单击“更改安装语言”以打开用于运行安装程序和查看产品界面的语言列表。当列表出现时，选择首
选语言。

• 单击“了解更多”以选择的安装语言查看《Kofax Power PDF 入门指南》。
6. 单击“安装”以启动“InstallShield Wizard”，然后按照提示进行操作。

a. 如果有 Microsoft Office 应用程序仍处于打开状态，系统将提示您关闭它们，然后再继续。

b. 当出现“欢迎使用 InstallShield Wizard”屏幕时，单击“下一步”。

c. 在“许可证协议”屏幕的查看窗口中查看条款，或单击“打印”以打印完整协议。选择“我接受该许可
证协议中的条款”，然后单击“下一步”。

d. 在“用户信息”屏幕上，输入用户名和组织，例如用户 1 和 ABC 公司，然后单击“下一步”。

e. 在“安装类型”屏幕上，选择“典型”以安装标准产品组件；或选择“自定义”以有选择地安装组件。有
关自定义选项的详细信息，请参阅自定义安装。单击“下一步”。

f. 在“目标文件夹”屏幕上，接受用于安装产品文件的默认路径，或单击“更改”以指定其他位置。单
击“下一步”。

g. 在“最后选择”屏幕上，根据您的偏好清除或选中任何复选框。
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h. 在“已做好安装程序的准备”屏幕上，执行以下一项或两项操作：
• 单击“上一步”以查看或更新安装首选项。
• 单击“安装”继续安装。

在安装过程中将显示进度指示器。

i. 当收到安装完成的通知时，单击“完成”。
出现“Kofax Setup Launcher”。

7. 单击“启动应用程序”以启动程序。
8. 出现提示时，选择以下选项之一，然后单击“启动”或“下一步”（如适用）：

• 在试用模式下启动：在从产品安装之日开始的 15 天试用期内，可以随时在无许可状态下使用该产
品。如果试用期已满仍没有激活许可，Power PDF 将自动切换到阅读模式。

• 激活产品：使用购买产品时提供的序列号序列激活产品许可。输入序列时，请始终输入数字零（0）
不要输入字母字符（O）。
将序列号保存在安全的位置，以便在产品激活过程中进行验证，如果以后重新安装产品，也必须使
用序列号。

• 购买序列号：访问 Kofax 网站，您可以在这里购买序列号以激活产品许可。

要稍后激活许可，请参阅安装后激活或注册产品。
9. 首次启动程序时，系统会提示您设置 Kofax Power PDF 作为默认的 PDF 应用程序。单击“是”。

10. 启动程序后，按 F1 键打开在线帮助，其中提供了有关使用 Power PDF 功能的详细信息。

自定义安装
在产品安装设置过程中，您可以访问“自定义安装”屏幕以指定要安装或删除的功能。单击展开（+）或折叠
（-）图标可打开或关闭一组相关功能。使用以下按钮从安装设置中有选择地添加或删除功能：
•  将此功能添加到自定义安装。
•  将此功能组内的所有子功能添加到安装中。
•  从安装程序中删除此功能。

InstallShield Wizard 处理完成后会应用更改。

在“自定义安装”屏幕上，可以更新以下功能集的安装：
• 语言支持：添加或删除语言包以使用本地化版本的 Power PDF。
• PDF Convert：（可选）删除 Convert 助手（已默认安装），它支持解锁 PDF/XPS 文件的功能。
• 专业的文件处理：（可选）删除默认安装的一系列文档处理功能。
• 集成：添加或删除 Power PDF 与其他程序（例如 Microsoft Office 应用程序或 Internet 浏览器）的集

成。默认情况下，会启用列出的大多数程序，但条件是已在您的计算机上安装这些应用程序。默认情况
下，仅会取消选中“Windows 桌面搜索支持”。

• 连接器：添加或移除“连接器”组中列出的云连接器和 DMS 连接器。此选项支持从基于云的存储和文档管
理系统（DMS）打开、转换或更新 PDF 文件，然后将文件返回到其原始位置。有关云和 DMS 支持的详
细信息，请参阅集成说明。

• 收集使用数据：添加收集有关您的 Power PDF 使用情况的功能。不会收集任何个人数据或文件。
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# Power PDF 安装程序不安装任何语言。要在 Windows 中管理语言，请选择“设置” > “时间和语言” > “语
言”。

重要的集成说明
如前所述，可以在 Power PDF 修改与 Microsoft Office 应用程序或类似应用程序的集成。与云连接器和
DMS 功能的集成如下：
• 在 Power PDF Standard 中，通过典型安装可以安装 Box、Dropbox、Evernote、Google Drive 和

OneDrive 的连接器并在“连接器”选项卡中提供这些连接器。在“自定义安装”中，可以取消选中这些连接
器。Power PDF Standard 中不提供 DMS 支持。

• 在 Power PDF Advanced 中，不会在典型安装中默认安装任何连接器。使用自定义安装时，默认情况下
将取消选择所有连接器。要安装这些集成，您必须执行自定义安装，打开“连接器”组，然后选择您所需要
的云连接器和 DMS 集成。要在安装后更改选择，请执行以下操作以访问“自定义安装”屏幕：

1. 启动 Windows“控制面板”。

2. 选择“程序和功能”。

3. 在“程序和功能”窗口的“卸载或更改程序”列表中，右键单击 Kofax Power PDF 或 Kofax Power 
PDF Advanced，然后在上下文菜单中选择“更改”。
此时出现“InstallShield Wizard”。

4. 在“InstallShield Wizard”的“程序维护”页面上，选择“修改/修复”，然后单击“下一步”转到“自定义安
装”屏幕。

5. 在“自定义安装”屏幕上，按照上述说明更新您的选择，然后单击“下一步”继续。

6. 出现提示时，单击“完成”以关闭“InstallShield Wizard”。

安装后激活或注册产品
首次启动 Kofax Power PDF 时，系统会提示您进入试用模式，或者激活、购买和注册产品。激活完成后，
系统将提示您注册产品。注册后，您能够通过电子邮件接收有关产品更新和功能的信息，并且您的个人信
息仍然保持安全。需要访问 Internet 才能激活或注册产品。

如果您的产品未激活，则每次启动 Kofax Power PDF 或诸如 PDF Create 助手、Convert 助手或 Kofax 
PDF 打印机驱动程序之类的组件时都会显示以下选项。

在试用模式下启动
从产品安装日期开始的 15 天试用期内，可以随时跳过许可激活并使用该产品。在此期间内每次启动产品
时，系统都会提示您是继续以试用模式进行操作，还是购买并激活许可。

以阅读模式启动
如果 15 天的试用期已过期且未激活许可，将继续使用 Power PDF，但无法使用某些功能。请参阅阅读模
式。

激活产品
输入序列号以激活产品许可并终止试用模式。如果您在不激活许可的情况下启动产品，则“主页”选项卡中也
提供了激活选项。
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购买序列号
访问 Kofax 网站购买 Power PDF 许可并获取激活所需的序列号。

卸载产品时，许可会自动停用。如果重新安装 Power PDF，可以稍后重新激活相同的许可。

阅读模式
如果 15 天试用期已满仍没有激活许可，Power PDF 将自动切换到阅读模式。在阅读模式下，您可以继续
使用 Power PDF，但不能使用某些功能。例如，您可以查看、打印文档或在文档中插入注释，但不能使用
以下功能：

• 使用 Power PDF 打印机创建 PDF
• 使用 PDF Create 助手创建 PDF
• 使用 Microsoft Office 应用程序或 Internet 浏览器中的 Kofax PDF 选项卡上的命令创建 PDF
• 使用“编辑文本”、“编辑对象”工具或“高级”编辑模式编辑 PDF
• 使用 Power PDF 或 Convert 助手转换 PDF

启动 Kofax Power PDF
有几种启动 Kofax Power PDF 的方式。

“开始”菜单
从 Windows“开始”菜单导航，然后选择 Power PDF Standard 或 Power PDF Advanced 启动程序。

然后选择“打开” > “文件”以选择一个或多个 PDF 文件。如果选择多个文件，则每个文件都会在单独的窗口
中打开。如果您选择了 Microsoft Office 文件（*.doc、* docx、*.rtf、*.xls、* xlsx、*.pptx）或 .xps 文
件，则这些文件将立即转换为 PDF 文件格式，并显示在单独的窗口中。源文件将保持不变。

程序图标
在 Windows 桌面上或通过任务栏，单击 Power PDF Standard 或 Power PDF Advanced 的程序图标。
要打开 PDF 文件，请使用以上“开始”菜单中所述的步骤。

双击 PDF 文件
如果 Kofax Power PDF 设置为默认 PDF 应用程序，双击任何 PDF 文件以启动程序并打开所选文件。如
果 Kofax Power PDF 不是默认 PDF 应用程序，请右键单击 PDF 文件并选择“打开方式” > Kofax Power 
PDF。

拖放文件
您可以将 PDF 文件拖动到 Kofax Power PDF 程序窗口以打开这些文件。您还可以拖动文档（.doc、.docx
或 .txt）、Excel 电子表格（.xls、.xlsx）、PowerPoint 幻灯片 (.pptx）或 .xps 文件，以将其转换为 PDF
格式，同时保持源文件不变。

右键单击 PDF 或 Microsoft Office 文件
在 Windows 桌面或文件资源管理器中，右键单击一个或多个 PDF 或 Microsoft Office 应用程序文件。如
果显示上下文菜单，则选择创建、合并、覆盖或打包文件。

Windows 跳转列表
单击程序图标以启动 Kofax Power PDF 或右键单击以打开最近打开的 PDF 文件。也可以选择从您的扫描仪
或另一个文件（PDF Create）创建 PDF，还可以将 PDF 文件转换为可编辑格式（PDF Convert）。
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卸载 Kofax Power PDF
使用此过程卸载 Kofax Power PDF。卸载此程序时，许可会自动停用。如果重新安装 Kofax Power PDF，
可以重新激活许可。

1. 关闭与 Kofax Power PDF 集成的 Microsoft 浏览器和应用程序。
2. 关闭 Kofax Power PDF。
3. 删除所有产品组件：

a. 在 Windows 控制面板中选择“程序和功能”。

b. 在“卸载或更改程序”列表中，选择 Kofax Power PDF Standard 或 Kofax Power PDF 
Advanced（如适用）。

c. 在上下文菜单中选择“卸载”。

d. 如果提示您删除用户设置，请单击下列项之一：
• 是：从“选项”对话框中删除所有应用的自定义设置，然后从“最近的文档”列表中清除历史记

录。
• 否：将自定义用户设置和历史记录保留在“最近的文档”列表中。如果您打算重新安装程序，此

选项可能很有用。

系统将根据您的偏好删除程序。

离线文档文件
当您从 Kofax Fulfillment Site（Kofax 实现网站）下载 Power PDF 的主要离线文档文件时，提取的内容包
括以下在离线模式下使用的文档文件（.zip）。

文档文件（.zip）的名称 语言

KofaxPowerPDFDocumentation_5.0.0.zip 主文件（提供所有语言版本）

KofaxPowerPDFDocumentation_5.0.0_zh-CHS.zip 简体中文

KofaxPowerPDFDocumentation_5.0.0_zh-CHT.zip 繁体中文

KofaxPowerPDFDocumentation_5.0.0_CS.zip 捷克语

KofaxPowerPDFDocumentation_5.0.0_DA.zip 丹麦语

KofaxPowerPDFDocumentation_5.0.0_NL.zip 荷兰语

KofaxPowerPDFDocumentation_5.0.0_DE.zip 德语

KofaxPowerPDFDocumentation_5.0.0_EN.zip 英语

KofaxPowerPDFDocumentation_5.0.0_ES.zip 西班牙语

KofaxPowerPDFDocumentation_5.0.0_FI.zip 芬兰语

KofaxPowerPDFDocumentation_5.0.0_FR.zip 法语

KofaxPowerPDFDocumentation_5.0.0_HU.zip 匈牙利语

KofaxPowerPDFDocumentation_5.0.0_IT.zip 意大利语
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文档文件（.zip）的名称 语言

KofaxPowerPDFDocumentation_5.0.0_JA.zip 日语

KofaxPowerPDFDocumentation_5.0.0_KO.zip 朝鲜语

KofaxPowerPDFDocumentation_5.0.0_NO.zip 挪威语

KofaxPowerPDFDocumentation_5.0.0_PL.zip 波兰语

KofaxPowerPDFDocumentation_5.0.0_pt-BR.zip 葡萄牙语（巴西）

KofaxPowerPDFDocumentation_5.0.0_RU.zip 俄语

KofaxPowerPDFDocumentation_5.0.0_SV.zip 瑞典语

KofaxPowerPDFDocumentation_5.0.0_TR.zip 土耳其语
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